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جهـان حاضر بـا انقلابـي از داده ها روبه روسـت و 
همه جـا تـلاش مي شـود از طريـق اعـداد و ارقـام و 

آمارهـا بـا زبان »گرافيـكِ اطلاع رسـان« ايـن واقعيت ها 
بيـان شـوند. از گرافيـك اطلاع رسـان در بسـياري از زمينه هـا 

از ارائـه اخبـار، بازاريابـي، كمپين هاي سياسـي، ارتباطات، علوم 
پزشـكي و... تا تبليغات شـخصي و رزومه اي اسـتفاده شود. اين 
زبـان نه تنهـا در ارائـه اطلاعـات به بزرگ سـالان كارآمد اسـت، 
بلكـه ابـزار مؤثـري در انتقـال اطلاعـات بـه كـودكان و افـراد 

كم سـن و سـال تر نيـز به شـمار مـي رود.
گرافيـك اطلاع رسـان در سـه دسـته، در حوزه آمـوزش به ويژه 
در كلاس هاي درسـي و آموزشـي مورد اسـتفاده قـرار مي گيرد 
و بهره گيـري از آن در حـال افزايـش اسـت. ايـن سـه دسـته 
عبارت انـد از: گرافيك اطلاع رسـان براسـاس ماهيـت محتوايي: 
فوري/ خبـري و غيرفوري، براسـاس تأكيد عناصر: تصويرمحور 
)تصويري و آماري( و متن محور و براسـاس نوع نمايش: ايسـتا،  
ديجيتالي، اينترنتي/ آنلاين، برهم كنشـي/ اينتراكتيو، فيزيكال، 

ويدئويـي، ليزري و نـوري و تأتو(.
اسـپالدينگ، به نقل از دكتر اسـميت، بيان می كند كه استفاده 
از شـكل در كتاب های درسـی بسـيار مؤثرتر از عكس اسـت و 
در بسـياری از مـوارد مسـتقيم تر از متـون با دانش آمـوز ارتباط 
برقـرار می كنـد. بـر مبنـای نظريه هـای رمزگردانـی دوگانـه، 
ادراك ديـداری و نگهـداری پيوسـته بر اهميت اسـتفاده از انواع 
نگارهـای گرافيكـی در كتاب هـای درسـی تأكيد شـده اسـت. 

)كيانی و ديگـران، 1390( 
گرافيـك  بصـری،  عناصـر  و  نگاره هـا  انـواع  ميـان  در 
اطلاع رسـان از آنجـا كـه اطلاعـات پيچيـده و تفصيلـی درباره 
يـك موضـوع را خيلـی سـاده و سـريع بـه مخاطـب منتقـل 

دكتر مریم سلیمي

می كنـد، از ابـزار مناسـب در حـوزه آموزش شـمرده می شـود. 
را  آن  واقعيت هـای  و  جهـان  درك  اطلاع رسـان،  گرافيـك 
می سـازد. سـهل تر  دانش آمـوزان  و  كـودكان  بـرای  به ويـژه 

 )تصوير شماره1(
بهره گيـری از گرافيـك اطلاع رسـان در كتاب های درسـی و نيز 
در محيط هـای آموزشـی، فراينـد آمـوزش و فهـم اطلاعـات را 

تسـهيل مي كند.
بررسـی ها نشـان داده اسـت كه دانش آموزان، اغلب، در خوانش 
و درك برخـی از گرافيك های اطلاع رسـان همچون نمودارهای 
مقطعـی، برشـی و روندنمـا و... بـا مشـكل مواجه می شـوند. لذا 
لازمـة بهره گيـری مناسـب از گرافيـك اطلاع رسـان، انتخـاب 
يـك زبان سـاده بـرای اين نـوع گرافيك ها و نيز آمـوزش روش 
خوانـدن و فهـم آن ها از همان پايه هـای آغازين تحصيلی )دوره 
دبسـتان( اسـت. بهتريـن مـلاك سـنجش خوانايـی و گويايی 
گرافيك هـای اطلاع رسـان، برخورد و برداشـت دانش آمـوزان در 

مواجهـه با ايـن نوع گرافيك هاسـت.
در بسـياری از حوزه هـای تحصيلـی همچـون تاريـخ، جغرافيا، 
زيست شناسـی  زمين شناسـی،  اجتماعـی،  مطالعـات  علـوم، 
و... بـا اسـتفاده از ابـزاری چـون خـط زمانـی )تايم لايـن(، انواع 
جـداول )از جمله جداول تناوبی( و نمودارهـا، فلوچارت ها، انواع 
دياگرام هـا، شـجره نامه، علائم، نقشـك )آيكون(، مقياس هـا و... 

جهـان حاضر بـا انقلابـي از داده ها روبه روسـت و 
همه جـا تـلاش مي شـود از طريـق اعـداد و ارقـام و 

آمارهـا بـا زبان »گرافيـكِ اطلاع رسـان« ايـن واقعيت ها 
بيـان شـوند. از گرافيـك اطلاع رسـان در بسـياري از زمينه هـا 

از ارائـه اخبـار، بازاريابـي، كمپين هاي سياسـي، ارتباطات، علوم 

تصوير شماره 1، 
گرافيك اطلاع رسان 
و آموزش

آموزش ساده  و سريع
گرافيك اطلاع رسان و آموزش

علم وهنر ياددهي-يادگيري
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مي‌تـوان بـه بیان اطلاعـات در قالب گرافکی اطلاع‌رسـان اقدام 
کـرد. به‌عنـوان مثال در تشـریح مباحث تاریخی همچـون دورة 
قاجاریـه، اسـتفاده از گرافیـک اطلاع‌رسـان، درک ایـن دوره را 
بـرای دانش‌آمـوزان تسـهیل می‌كنـد و در عیـن حـال، امـكان 
یـادداری و یـادآوری اطلاعـات ایـن دوره را در آن‌هـا افزایـش 
می‌دهـد. )تصویـر شـماره 2( به هر میـزان که دانش‌آمـوزان در 
جریـان تهیه و تولید گرافکی اطلاع‌رسـان مشـارکت بیشـتری 
داشـته باشـند، احتمال یـادداری و یـادآوری آموزه‌های مرتبط 

در آنـان افزایـش پیـدا میک‌ند.

مزایای بهره‌گیری از گرافکی اطلاع‌رسان در کلاس 
درس

گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان آمیختـه‌ای از دانسـته‌ها و ایده‌هـا 
بـه همراه تصویرسـازی‌ و طراحـی هسـتند و آموزش‌دهندگان 
تسـهیل  و  مانـدگار ک‌ـردن  بـرای  آن‌هـا  از  روزنامه‌نـگاران  و 
یادگیـری مسـائل پیچیـده اسـتفاده میک‌ننـد. بازاریابـان نيـز 
بـرای متقاعدک‌ـردن و انگیزه‌بخشـی آن‌ها را بـهک‌ار می‌برند. اگر 
غذای يادگیرندگان نسـل پيشـين كتاب‌ها بودند، گراف‌کیهای 
اطلاع‌رسـان را بايـد لقمه‌هـای کوچکی دانسـت کـه در صورت 
انتخـاب صحیح، جایگزین آن می‌شـوند. بهتریـن گراف‌کیهای 
اطلاع‌رسـان کـه رنگیـن و خلاصـه‌ هسـتند، بینشـی آنـی در 

موضوعـات چالش‌برانگیز ایجاد میک‌نند. در نتيجـه افراد جوان 
با خلاصه و مرتب‌ بودن داده‌ها جذب مطالب آن می‌شـوند و آن 
را آسـان‌تر به‌خاطـر سـپرده و عمیق‌تر دربـارة آن فکر میک‌نند. 
البته، همه گراف‌کیهای اطلاع‌رسـان از شـفافیت لازم برخوردار 
نیسـتند و گاه برخـی از آن‌هـا سـردرگمک‌ننده و حتی اشـتباه 
برانگیزنـد. یکفیـت هـر گرافکی اطلاع‌رسـان بـه واقعیت‌هایی 
بسـتگی دارد که بر پایة آن‌ها بنا شـده اسـت. این برای والدین 
و آموزش‌دهنـدگان، حـوزه و روشـی جدیـد در تحصیل اسـت. 
یادگیرنـدگان جـوان اگر بتوانند گراف‌کیهای اطلاع‌رسـان قابل‌ 
اعتمـادی را بـرای کمک بـه درک بهتر و سـریع‌تر مطالب پیدا 
کننـد، سـود بیشـتری خواهند بـرد. آن‌ها متوجه خواهند شـد 
كـه سـاختن گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان، کینواختـی تکالیفـی 
ماننـد گزارش‌هـا، پروژه‌هـای علوم و حتـی نت‌برداری سـاده را 
از بیـن می‌بـرد، هـر چند ممکـن اسـت برخـی از دانش‌آموزان 
بـه راهنمایـی والدیـن خود بـرای یادگیری چگونگی اسـتخراج 
معانی از گراف‌کیهای اطلاع‌رسـان بدون از دسـت دادن تمرکز، 

(Jabs, M.A., 2015) .نیاز داشـته باشـند
اسـتفاده از گرافیـک اطلاع‌رسـان در کلاس درس به دانش‌آموز 
امـکان می‌دهـد پیـش از خوانـدن مطالـب با جزییات بیشـتر، 
نگاهـی کلـی بـه اطلاعـات بینـدازد. اصـولاً برخـی از معلمـان 
طـرح درس خـود را بـا گرافیـک اطلاع‌رسـان طراحـی و اجـرا 
میک‌ننـد. گرافیـک اطلاع‌رسـان بـرای اسـتخراج ویژگی‌هـای 
مهـم درس یـا دوره بـه معلمـان کمک کـرده و به‌همیـن روش 
دانش‌آمـوزان را نيـز بـه خلاصه کردن اطلاعاتی کـه آموخته‌اند 
اطلاع‌رسـان  گراف‌کیهـاي  ایـن  افزون‌بـر  می‌سـازد.  تشـویق 
گیـرا، مبتکرانه و قابل اشـترا‌کگذاری هسـتند و می‌توانند ابزار 
مناسـبی بـرای پیگیـری محتـوای کلاس باشـند به‌طـوري كه 
دانش‌آمـوزان بـه کمـ‌ک آن‌هـا، يافته‌هـاي خـود را ارائـه ‌دهند. 
ايـن زبـان، چنـان کـه پیـش از ایـن نیـز اشـاره شـد، ابـزاری 
مناسـب برای ارزیابی دانش یادگیرندگان اسـت. از دیگر مزایای 
گرافکی اطلاع‌رسـان، بصری‌سـازی موفقیت‌ها و دسـتاوردهای 
یـک مجموعـه آموزشـی و دانش‌آمـوزان و عرضة عینـی آن در 
برابـر دیـد معلمان، دانـش آمـوزان، والدین و... اسـت. ایـن کار، 
حـس مشـارکت و احسـاس تعلق‌خاطر بـه آن مرکز آموزشـی 

را افزایـش می‌دهـد.

 نحوه استفاده از گرافکی اطلاع‌رسان با اهداف 
آموزشی 

درخصـوص نحـوة اسـتفاده از گرافیـک اطلاع‌رسـان بـا اهداف 
آموزشـی، بـه برخـی توصیه‌هـا از سـوی صاحب‌نظـران اقـدام 
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می‌شـود.
دیویـد و کوییـن (2013) پیشـنهاد می‌دهنـد کـه در ابتـدا 
یـک گرافیـک اطلاع‌رسـان کـه نمونه خوبـی برای شـکل‌دهی 
بـه فعالیت‌هـای خوانـدن و درک مطلـب اسـت، انتخاب شـود. 
سـپس دانش‌آمـوزان به‌صـورت گروهـی بـه ارزیابـی و تولیـد 
گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان بـرای تمریـن اقـدام کننـد. می‌توان 
ایـن فعالیت‌هـا را بخشـی از ارزیابـی دوره‌ای دانش‌آمـوزان در 

نظـر گرفت.   
پیـرو پیشـنهاد دیویـد و کوییـن، در تصویر شـماره 3، نمونه‌ای 
از گرافیـک اطلاع‌رسـان را مشـاهده میک‌نید که شـما را  برای 
بهره‌گیری از گراف‌کیهای اطلاع‌رسـان در فعالیت‌های کلاسـی 
راهنمايـي مي‌كنـد. در ایـن گرافکی از جملات کوتـاه و تصاویر 
واضـح بـرای آسان‌سـازي خوانـدن و بهـره‌وری دانش‌آمـوزان 

استفاده شـده است. 
معلمـان می‌تواننـد از زمـان کلاس‌هـای خـود بـرای نمایـش 
گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان مربـوط بـه موضـوع درس اسـتفاده 
کننـد. دانش‌آمـوزان در فعالیتـی گروهـی، محتـوای گرافیـ‌ک 
اطلاع‌رسـان را مشـاهده و دربـاره تأثیرگـذاری آن در انتقـال 
اطلاعـات مهـم، هـم به‌صورت شـفاهی و هم به‌صـورت بصری، 
بحـث میک‌ننـد. هـدف ایـن فعالیت دوگانه اسـت: يكـي اینکه 
دانش‌آمـوزان را بـه تفکـر دربـاره اصـول تولیـد یـک گرافیـک 
اطلاع‌رسـان خـوب ترغیـب میک‌نـد، و دوم اینک‌ه آن‌هـا را در 
تفکـر دربـارة برتری محتـوا با جزئیات بیشـتر کمـک میک‌ند. 

(Gretter, 2015)
عالوه بـر ایـن بـه 7 توصیـه دیگـر در همیـن خصوص اشـاره 

می‌شـود:
  از دانش‌آمـوزان بخواهیـد پژوهشـی چند‌رسـانه‌ای انجـام 
دهنـد: از دانش‌آموزان بخواهید پژوهشـی انجام دهنـد. آن‌ها را 
به اسـتفاده از منابع چندرسـانه‌ای متنوع از جملـه ویدئو، مقاله 
و گزارش‌هـای آمـاری و همچنیـن گـردآوری داده‌هـای خـود 

تشـویق کنید. چـه نتایجـی از داده‌هـا می‌گیرند؟
 از دانش‌آمـوزان بخواهیـد به ارزیابـی بصری اقدام کنند: چند 
نمونـة متفـاوت از تمپلت‌هـای گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان را در 
اختیـار دانش‌آمـوزان قـرار دهیـد و از آن‌هـا بپرسـید کدامکی‌ 
بـرای پژوهـش آن‌هـا بهتر اسـت و كدام‌يك بـرای ارائـه داده‌ها 
نظرسـنجی؟  یـا  مقایسـه‌ای  آمـاری،  صفحه‌بنـدی  بهترنـد؛ 
اطلاعـات یـک رویـداد تاریخـی چطـور؟ و يـا یـک تایم‌لاین یا 

اطلاعاتی؟  صفحه‌بنـدی 
گرافیـک  اولیـه  نسـخه  یـک  بخواهیـد  دانش‌آمـوزان  از   
اطلاع‌رسـان بسـازند: از آن‌هـا بخواهیـد درباره کارایـی طراحی 

خود فکر کنند. بپرسـيد چشـم خوانندگان باید چه مسـیری را 
دنبـال کنـد؟ چگونـه تصاویر و متن را به هـم مرتبط میک‌نند؟ 
از آن‌هـا بخواهیـد طراحی‌هـای خـود را بـا همک‌لاسـی‌ها برای 
انتقـادات و نظـرات جابه‌جـا کننـد و بگوينـد آیـا صفحه‌بنـدی 
آن‌هـا را می‌تـوان بـه آسـانی درک کـرد؟ و آیـا از نظـر بصـری 

اسـت؟  جذاب 
 دانش‌آمـوزان را بـه تفکـر دربـاره طراحـی ترغیـب کنیـد: 
طیف‌هـا و رنگ‌بندی‌هـا را بـه آن‌هـا معرفـی کنیـد. ظاهـر 
گرافیـک اطلاع‌رسـان آن‌هـا چگونه محتـوا را بازتـاب می‌دهد؟ 
از آن‌هـا بخواهیـد یـک رنگ‌بنـدی انتخـاب کننـد کـه لحـن 
اطلاعات ارائه شـده را منعکس سـازد. کـدام گراف‌ها و نمودارها 
مناسـب‌تر هسـتند؟ چگونـه می‌تواننـد گرافیـک اطلاع‌رسـان 

خـود را جالـب و جـذاب کنند؟ 
 دانش‌آمـوزان را بـه اسـتفاده از عناصر تعاملی تشـویق کنید: 
بـه دانش‌آموزان نشـان دهید كه چگونه مي‌توانند نظرسـنجی، 
ویدئـو، لین‌کهـا و نمودارهـا را در گرافیـک اطلاع‌رسـان خـود 
ادغـام و جاسـازی کنند. بـه این ترتیب چگونگی جـذاب کردن 
گرافیـک اطلاع‌رسـان خـود را می‌آموزنـد كـه ايـن خـود بـه 

پرسـش‌های پژوهشـی بیشـتري منجر می‌شـود.
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  از دانش‌آمـوزان بخواهیـد فراینـد خـود را تحلیـل کننـد: 
چالش‌هـای پیـش‌روی آن‌هـا در تولیـد گرافیـک اطلاع‌رسـان 
خـود چـه بـود؟ چـه اطلاعـات نهفتـه‌ای در این فرایند آشـکار 
شـده اسـت؟ چگونـه اطلاعاتـی را انتخـاب و دیگر اطلاعـات را 

کردند؟  حـذف 
اطلاع‌رسـان خـود  گراف‌کیهـاي  بخواهیـد  دانش‌آمـوزان  از   
را نقـد و تحلیـل کننـد: گرافیـک اطلاع‌رسـان چـه اطلاعاتـی 
را نشـان می‌دهـد؟ چـه چیـزی گرافیـک اطلاع‌رسـان آن‌هـا را 
چه‌چیـزی  میک‌نـد؟  جالـب 
بـرای گرافکی اطلاع‌رسـان آن‌ها 
مناسـب اسـت؟ دانش‌آمـوزان از 
كـدام اطلاعـات ديگـر می‌توانند 
اسـتفاده کننـد؟ ایـن تغییـرات 
موفقیـت  می‌توانـد  چگونـه 
تأثیـر  تحـت  را  آن‌هـا  طراحـی 

قـرار دهـد؟ ارتقای تفکـر چندجانبه به‌جای تصمیم‌گیـری دربارة 
گرافیـک اطلاع‌رسـان به صـورت کی واحـد اهمیت زیـادی دارد. 
رنـگ، شـکل، متـن، فونـت، فضای سـفید، عمـق، لایـه، تصویر، 
تشـیکل  را  اطلاع‌رسـان  گرافیـک  یـک  »وجه‌هـای«  نمـودار، 
می‌دهنـد. چنین تحلیلی را بـرای دانش‌آموزان ایجـاد کنید تا در 
آنـان تفکر تحلیلـی درباره چگونگی بیـان ایده‌های خـود را ايجاد 

(McGuire, 2015) كنيـد. 
در گراف‌کیهـای اطلاع‌رسـان، بـا هر هدف آموزشـی کـه مورد 
اسـتفاده قـرار می‌گیرنـد، بـه یـاد داشـتن یـک نکته ضـروری 
اسـت و آن اینکـه افـراد عمومـاً سـعی دارنـد، شـکل‌‌ها را بـه 
سـاده‌ترین شـکل ممکـن تصـور کنند. به‌همیـن میـزان، برای 
درک و تصـور بهتـر، نیاز دارند تصاویر را به شـکلی سـاده شـده 
مـورد مشـاهده قرار دهند.  شـاید همیشـه واقع‌گرایـی در ارائه 
محتویـات تصویـری کارآمد باشـد؛ امـا گاهی تغییر ایـن روش 
تأثیرگـذاری بیشـتری ایجاد میک‌نـد. اگر مخاطب عام باشـد و 
تخصـص در موضوع خاصی نـدارد، این دیدگاه کارآمدتر اسـت. 
بـرای شـفاف‌تر شـدن بحث، بـه تصویر شـماره 4 توجـه کنید. 
در تصویـر شـماره 4، از برخـی عکس‌ها، برای تشـریح اطلاعات 
پـرواز اسـتفاده شـده اسـت. ایـن عکس‌هـا بـه سـبب عـدم 
ساده‌سـازی، مفاهیـم را دیرتـر بـه مخاطـب منتقـل میک‌نند، 
به‌همیـن دلیـل، بـرای ساده‌سـازی بیشـتر آن‌هـا از گرافیـک 
اطلاع‌رسـان در سـاده‌ترین شـکل ممکن استفاده شـده است تا 

فراینـد درک مطالـب و نکات پـروازی را تسـهیل كند.

کتاب‌های درسی و گرافکی اطلاع‌رسان در ایران
کتاب‌هـای درسـی و آموزشـی در جهـان و ایـران، در راسـتای 
ایفـای رسـالت خـود، همـواره مي‌كوشـيد از تـوان گرافیـک 
اطلاع‌رسـان بهـره بگیرنـد. بیـان سـاده و قابـل فهـم اطلاعات 
پیچیـده، نمایـش فرایندهـا و روندهـا، تشـریح اجـزا و جزئیات 
مباحـث تخصصـی و عمومـی، نمایـش موقعیت‌هـای مختلف 
مکانـی، سـیر زمانـی و ... از جملـه مـوارد کاربـرد گرافیـک 
اطلاع‌رسـان در کتاب‌های درسـی اسـت. نگاهی بـه کتاب‌های 
درسـی سـال‌های مختلـف در ایـران، دلیلـی بر این مدعاسـت. 
تصاویـر شـماره 5 تا 8، تنهـا برخی از نمونه‌هـا در بهره‌گیری از 
گرافیـک اطلاع‌رسـان در کتاب‌هـای درسـی سـال‌های 1316، 

1348، 1354و 1394 اسـت.

جمع‌بندی  
گرافیـک  کـه  گفـت  می‌تـوان  کلـی  جمع‌بنـدی  یـک  در 
اطلاع‌رسـان و انـواع مختلـف آن، ابـزار مناسـبي در خدمـت 

تصوير شماره4، گرافيك اطلاع‌رسان 
اطلاعات پرواز

تصوير شماره 6، نمونه گرافيك‌هاي اطلاع‌رسان در كتاب جغرافياي پنجم، سال 1348

تصوير شماره 5، نمونه گرافيك‌هاي اطلاع‌رسان در كتاب جغرافياي نو براي دوره اول دبيرستان، 
سال 1316
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آموزش در رده‌های مختلف سـنی از خردسـالان تا کهن‌سـالان 
اسـت. ایـن نـوع گرافیـک نـه تنهـا بـرای انتقـال اطلاعـات در 
کتاب‌هـای درسـی و آموزشـی بلکـه در تفهیـم بهتـر اطلاعات 
در محیط‌هـای آموزشـی و نیـز در ارزیابـی و سـنجش دانـش 

یادگیرنـدگان قابل اسـتفاده اسـت.

گرافکی اطلاع‌رسان از آنجا که اطلاعات پیچیده 
و تفصیلی درباره کی موضوع را خیلی ساده 
و سریع به مخاطب منتقل مک‌یند، از ابزار 
مناسب در حوزه آموزش شمرده م‌یشود

تصوير شماره 8، نمونه گرافيك‌هاي اطلاع‌رسان در كتاب مطالعات اجتماعي، سوم 
دبستان، 1394

تصوير شماره7، نمونه گرافيك‌هاي اطلاع‌رسان در كتاب زمين‌شناسي و تكامل، سال ششم 
دبيرستان، رشته طبيعي، 1354

همچنیـن از ایـن ابـزار می‌توان بـرای بصری‌سـازی موفقیت‌ها 
و دسـتاوردهای یـک مجموعـه آموزشـی و دانش‌آمـوزان آن و 
عرضة عینـی آن در برابر دید معلمان، دانش‌آمـوزان، والدین و... 
بهـره گرفـت، به‌ويژه کـه با ایـن کار مي‌توان حس مشـارکت و 

احسـاس تعلق‌خاطـر به مرکز آموزشـی را افزایـش داد.
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